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INTRODUCCION.-

Este trabajo socializa las acciones que en un proyecto piloto ha venido desarrollando un equipo
interdisciplinario conformado por las carreras de Terapia Ocupacional, Terapia Fisica, Terapia
de Lenguaje, Enfermeria, Antropologia, Derecho y Lingiiistica de la Universidad Nacional de
Colombia, que ha involucrado aproximadamente cerca de 400 ancianos, dentro de un contexto
social con caracteristicas de marginalidad, de Ciudad de Bolivar en Santafé de Bogota,
Colombia.

Se desarrollaran los siguientes topicos para identificar el abordaje y contexto de este proceso,
al interior de la comunidad; ubicacion geografica del Proyecto; proceso de insercion barrial;
surgimiento del proyecto; caracteristicas de los pobladores; objetivos; metodologia; compo-
nentes con sus fases y logros alcanzados.

UBICACION GEOGRAFICA

Las acciones adelantadas con grupos de la Tercera Edad se ubican en un amplio sector
geografico al Sur-Oriente de Bogota, con caracteristicas de marginalidad. Es un asentamiento
sub-normal, denominado Ciudad Bolivar, sus barrios tienen aproximadamente 30-40 afios de
existencia. Sus habitantes, aproximadamente 2.300.000°, provienen de diversas regiones del
pais, lo cual hace heterogéneas sus costumbres familiares, politicas, religiosas, culturales y
sociales.

QUE ES CIUDAD BOLIVAR: MITO VS. REALIDAD

Hacia la década de los 60’ Ciudad Bolivar se perfilaba como el espacio propicio para emigrar,
para refugiarse, para tener un sitio “seguro” donde vivir, librandose de las presiones del
arriendo; sin importar que ello implicara otros sacrificios: los casa-lotes quedaban muy
retirados uno del otro, no habia carreteras, buses, luz, agua, teléfono ni tiendas.

' Ponencia presentada en: Il Seminario Internacional Atencion al Anciano; Sociedad y Envejecimiento
un desafio al Siglo XXI, LLa Habana. Cuba, Mayo 2 al 5. 1995.

? Terapeuta Ocupacional. Docente Facultad de Medicina. Dpto. Terapias - Priac., U. Nacional de
Colombia.
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Estas son condiciones resultantes de un desequilibrio econémico y social en un sistema en donde
labrechaentre ricos y pobres es cada vezmayor. Asi, los més pobres emigran hacia los llamados
cinturones de pobreza, donde atin les es posible conseguir un “lotecito barato™ o un arriendo
acorde con sus capacidades econémicas. Por otra parte, debido a la violencia generada en los
campos y a la poca oportunidad de desarrollo econémico de estas zonas del Pais, sus habitantes
se han visto obligados a dejar sus parcelas en busca de un mejor futuro para sus hijos y paraellos
mismos.

Ciudad Bolivar ha crecido y crece vertiginosamente: de acuerdo con estadisticas oficiales del
censo poblacional de 1993, cuenta con 2.300.000 habitantes , de los cuales segun la encuesta
sobre Pobreza y Calidad de vida*, cerca del 20% es encuentran en condiciones de miseria. La
poblacién esta agrupada en 41.711 hogares, donde el 50% tienen necesidades basicas
insatesfechas, y una alta proporcién se encuentra en condiciones de fuerte dependencia
econémica, donde la poblacién mayor de cincuenta afios en Santafé de Bogota, representa
aproximadamente 25.500 habitantes.

Sobre ciudad Bolivar parece haberse construido un imaginario que apunta a considerarla cuna
de delincuentes, fortin de guerilleros, territorio inseguro e impenetrable, demarcada como zona
roja, donde jovenes, adultos y aun nifios "deben" utilizar el rebusque para vivir, bien sea
atacando o robando. Sin embargo, en Ciudad Bolivar viven personas que luchan por sobrevivir
en este medio, por "vivir" cada vez de manera mas plena, mas humana, que aman, que suefian,
que trabajan, pero no siempre cuentan con la fortuna de una oprotunidad.

SURGIMIENTO DEL PROYECTO.

En 1991 el equipo del Programa Interdisciplinario de apoyo a la Comunidad, Priac, Identifica-
ron en algunos sectores de Ciudad Bolivar un nimero significativo de ancianos.

Elacercamiento e interaccion con los pobladores, matizado por el establecimiento de relaciones
interpersonales empaticas y valorativas de sus trayectorias socio-culturales, permiti¢ la
comunicacion en los dos sentidos: ancianos-equipo Priac. Estos aspectos permitieron conocer
las instituciones de caracter gubernamental y no-gubernamental que laboran alli, los recursos
fisicos, econémicos con que contaban, la organizacion de la comunidad, y los servicios de salud
y educacion, entre otros.

Desarrollada esta etapa e identificado el grupo, el equipo interdisciplinario empezo a participar
en la cotidianidad de los ancianos estableciendo un trabajo conjunto y priorizando necesidades
e intereses de caracter ocupacional, cultural, social y afectivos, cuyo resultado focalizoé una
vision integral del anciano.

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, DANE.Censo poblacional de 1993, Santafé de
Bogota, 1993.

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, DANE. Encuesta sobre Pobresa y Calidad de
Vida, 1991, Santafé de Bogota. 1991.
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Asi, las reflexiones conceptuales y metodoldgicas que realizé el equipo en torno a estos
pobladores permitieron identificar la filosofia del Proyecto; enmarcada dentro del apoyo al
proceso de recuperacion personal y grupal del anciano a nivel social, cultural, organizativo,
educativo y productivo.

PROCESO DE INSERCION BARRIAL

La accion desarrollada en el trabajo de campo y la experiencia lograda a través de ella, permitio
al equipo del Priac, enriquecerse tanto conceptual como metodolégicamente, al conformar redes
dereflexion basadas en larelacion que se establece entre el anciano, poseedor de todo un ciimulo
de conocimientos, de sabiduria, de procesos historico-culturales y el saber académico de
produccién social.

El Proyecto, se ha enfocado especificamente a recobrar e incrementar actitudes y habilidades
sociales, culturales y ocupacionales, a facilitar la integracion de los ancianos activamente a su
comunidad, conservando sus propias individualidades, a partir del encuentro y afirmacién de
si mismos con el objetivo de proporcionar alternativas que incentiven el rescate de su papel
protagonico dentro de la sociedad.

El trabajo de campo permitié conocer y evaluar las necesidades sentidas y priorizadas por el
grupo de ancianos, desde el punto de vista organizativo, productivo, cultural y social; facilitando
estructurar un trabajo conjunto que representa para este grupo poblacional, avanzar cadadia, con
mayor seguridad y compromiso por diversos caminos, construyendo y proyectando una nueva
vision de la Tercera Edad en la sociedad.

El desarrollo académico se ha ido perfilando dentro de un proceso educativo-pedagogico que
implica analisis, reflexion y debate permanente sobre diversos temas como: caracteristicas
personales, sociales, culturales y ocupacionales de las personas de la Tercera Edad; procesos de
organizacion, participacion, socializacion, autogestion y apoyo social; politicas nacionales
generadas en apoyo a esta poblacion; enfoques de trabajo comunitario aplicables a este grupo;
metodologias de trabajo comunitario; conocimiento de formas de trabajo propias de organismos
gubernamentales y no-gubernamentales que trabajan con ancianos y conceptos de sistematizacion.

Todo este proceso formativo a su vez ha permitido establecer un eje conceptual que sustenta este
Proyecto: “Potencializar al anciano como una persona productiva para si mismo, su familia y
su comunidad”.

La insercion barrial estuvo soportada por el desarrollo de practicas académicas apoyadas en la
accién generada en el trabajo cotidiano con los sujetos sociales (ancianos). La observacion a
partir de participar dentro de su propio contexto han permitido clarificar y transformar el sentido
de las practicas, re-plantearse el papel y el quehacer de los actores (agentes externos).

La concepcion de las practicas dentro del proyecto no estan centradas, solamente en la tematica
de los ancianos, sino que ademas encierran el proposito de construir procesos sociales,
establecer relaciones sociales e inter-institucionales a la par que se construyen procesos de
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aprendizaje y dispositivos que garanticen relaciones coherentes con la fundamentacion en torno
al anciano.

En tal sentido, se concerto que dentro de este proyecto, algunos de los aspectos académicos que
soportan su implementacién y ejecucion tienen como objetivo educativo formativo, asumir la
cultura desde la perspectiva de la vida cotidiana de los ancianos.

Esta dinamica de trabajo comunitario se ha ido socializando a otros grupos de ancianos de
Ciudad Bolivar, los cuales, han manifestado la necesidad y motivacion de iniciar procesos de
desarrollo y movilizacion comunitaria rescatando la consolidacién de su identidad personal, sus
procesos de socializacion, recobrar su trayectoria cultural y laboral que se ha podido conocer
en la medida en que se ha avanzado en este Proyecto.

Es asi, como a lo largo de este tiempo se han concertado espacios de reflexion y comunicacion
con otros grupos de ancianos de otros sectores, ampliandose la cobertura del Proyecto; apoyando
las expectativas sentidas por el grupo de ancianos en torno al proceso de organizacion y
movilizacion social. Desarrollandose una serie de estrategias surgidas de la misma dindmica
grupal, donde, se pueden observar como diversos caminos sociales, culturales y ocupacionales,
contribuyen al aumento en las expectativas de vida, a incentivar procesos de socializacion y a
una mayor re-dignificacion de si mismos, buscando que el anciano asuma y se concientice de
su papel protagonico en procesos sociales que les permita una cualificacion de sus expectativas
de vida.

CARACTERISTICAS DE LOS ANCIANOS

En las calles de Ciudad Bolivar se ven viejos que llevan consigo no sélo su propia historia, sino
la historia del barrio, del sector, del pais. Viejos que caminan con paso lento, llevando sus
tristezas y alegrias, sus canas, sus arrugas y sus esperanzas. Viejos que forman parte del presente,
que siguen vivos, poseedores de un conocimiento y de una cultura que pocos se esfuerzan por
conocer.

Ser anciano en un grupo marginal como Ciudad Bolivar es dificil, porque el nivel de vida del
grupo comunitario determinado por el sistema socio-econémico imperante, influye en factores
como laeducacion, laocupacion y lamigracion rural urbana; factores que estén interrelacionados
e intervienen en el comportamiento social de la poblacién marginal.

El grupo esta conformado por aproximadamente 400 ancianos de algunos barrios de Ciudad
Bolivar: La Estrella, Bellavista, Vistahermosa, Naciones Unidas, Ocho de Diciembre, de 50 y
75 afos. En su mayoria no saben leer ni escribir, debido tal vez a que el sistema educativo en
Colombia antes de 1950, tenia un mayor énfasis en la agricultura, era una sociedad mas
agropecuaria, la mayoria de los pobladores estaban en los campos. Actualmente se contempla
la educacién de adultos pero ésta no tiene cobertura en los barrios marginados.

Los ancianos de Ciudad Bolivar, en su gran mayoria, son campesinos que han emigrado a la
ciudad, se ven abocados a un cambio de roles ocupacionales que muchas veces pueden ser
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abruptos. Entre sus principales desempefios ocupacionales se encuentran: construccion, agri-
cultura, corte y confeccion, celaduria, ventas ambulantes, servicio doméstico y panaderia.

Algunos ancianos cuentan con el apoyo de una familia, unos hijos, unos nietos y un sitio donde
vivir, otros por su parte continuan en la ardua labor de conseguir el sustento diario para ellos y
para su familia. Muchos de ellos viven en piezas oscuras y humedas, a expensas de la caridad
y la “buena voluntad” de quienes quieran ayudarlos.

A nivel de salud tienden a presentar problemas de orden respiratorio, cardio-vascular, circula-
torio, hipertension arterial, diabetes, artritis, limitacion visual y auditiva y problemas motores.

Ladinamica del grupo en general es participativa, centrada alrededor de intereses en donde casi
siempre obtienen ganancia personal para cada miembro del grupo. El sentido de pertenencia se
ha ido afianzando, la cohesion esta dada por el rescate de un espacio, por compartir experiencias
y obtener alguna retribucion personal, social 0 ocupacional. Facilmente se observan en ellos
actitudes de dependencia; el sentimiento de minusvalia no es muy evidente, son activos y
manifiestan, por su misma dependencia, la necesidad de asesoria y direccion. En el proceso
participativo se detectan lideres espontaneos, que asi como motivan la participacion, en otro
sentido fomentan la desintegracion del grupo.

Las diversas ejecuciones ocupacionales que realizan, son elegidas por motivacion e intereses
personales, guiadas por su proceso historico-ocupacional. Facilmente se observan rasgos en su
personalidad comoterquedad y rigidez en su forma de pensar y en su comportamiento. Es notoria
la necesidad de aumentar niveles de comunicacion y generar espacios de interaccion personal
y social, asi también, el reconocimiento por ser escuchados y valorados como personas y en sus
apreciaciones. Los intereses del grupo son muy heterogéneos y diversos. Por ejemplo, se
encuentran copleros, trovadores, cuenta chistes, teatreros.

En general sus desempeiios personales, sociales y ocupacionales son dinamicos, funcionales
pudiendo optimizarse més en su calidad. Muchas situaciones las afrontan con decision,
requieren de estimulo y motivacion para emprender nuevas alternativas de actuacion, asi como
de sefialamientos, apoyo y acompafiamiento en sus procesos autogestionarios.

Su cotidianidad es muy rica, en cuanto permite al agente externo observar, cémo através de este
grupo hay rescate de la memoria colectiva, sus comportamientos estan centrados alrededor del

saber popular y con un alto contenido acumulativo de vivencias personales.

En sus comunicaciones es comun el uso del chisme, corrillo y el protagonismo que de éste se
desprende.

OBJETIVOS

Orientar y promover procesos organizativos, participativos y autogestionarios con pobladores
de la Tercera Edad, en cuanto a:
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- Promover las expectativas de vida en los grupos de ancianos.

- Incrementar la capacidad de gestién, autodeterminacion y el desarrollo social, cultural y
productivo.

- Desarrollar alternativas participativas que favorezcan redes de organizacion, movilizacion,
auto-ayuda y apoyo social, como miembros activos e integrantes de su comunidad.

- Incrementar niveles de comunicacion, establecer lazos de interaccién personal, social
y ocupacional.

- Rescatar en el anciano su funcién de maestro y ejemplificador de la cultura.

- Potencializar la vida productiva del anciano, orientar la creacién de microempresas u otras
actividades que representen generacion de ingresos.

- Rescatar al anciano como propiciador del proceso intergeneracional.

- Fortalecer en el anciano su capacidad de apropiacion en su papel protagénico frente
a la comunidad y a los procesos sociales del pais.

- Establecer espacios de andlisis y evaluacion (grupos de ancianos - grupo interdisciplinario
Priac), que permitan retroalimentar el Proyecto segin el sector donde se desarrolle.

- Disefiar y desarrollar el proceso de sistematizacion de esta experiencia.

METODOLOGIA

Implicé lainteracciény movilizacion comunitariaenmarcada dentro de unaaccion participativa,
con enfoques etnograficos, enriquecida por la articulacion de los diferentes saberes de las
disciplinas y profesiones que hacen parte del trabajo sectorial del Proceso.

Se permite que la dindmica de trabajo que se vive al interior del grupo de ancianos oriente el
desarrollo de las acciones que se adelantan, éstas en su mayoria, tienen que ser analizadas,
negociadas y resueltas de manera inmediata, para no perder el objetivo de interaccion
establecido con los grupos de ancianos.

En este proceso metodelégico el enfoque Etnografico: diarios de campo, narraciones, observa-
ciones participantes, rutas de vida entre otras, facilitan la gestion y desarrollo del grupo
brindando continua y permanentemente retroalimentacion, lo que ha permitido a todos sus
integrantes, alcanzar una claridad conceptual y metodologica respecto a lo que conlleva ser
anciano y sus formas de organizacion social.

COMPONENTES Y FASES DEL PROYECTO

La estructura interna del Proyecto estd soportada en varios componentes: Organizacion,
participacién socio-cultural, redes de apoyo social, generacion de ingresos, autocuidado en
salud y socializacion.

Ladinamica del grupo de ancianos y los logros alcanzados a través del desarrollo de este proceso
organizativo, contribuy6 a que previa socializacion del mismo, se entablara negociaciones a
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nivel de la Consejeria para la Juventud, la Mujer y la Familia de la Presidencia de la Republica
y la Universidad Nacional - Priac, en 1993. Asi, se cristaliza el Proyecto Casa de Dia, definido
por los ancianos como Casa de Vida, por ser este espacio el que les permite vivir.

COMPONENTE ORGANIZATIVO, PARTICIPATIVO Y REDES
DE APOYO SOCIAL Y AUTO-AYUDA

I. FASE:

I1. FASE:

Concertacion con la comunidad. Acercamiento y coordinacion Juntas Adminis
tradoras Locales. Trabajo colectivo: elaboracion de estatutos, eleccion Junta
organizadora del grupo, tramitacion Personeria Juridica. Apoyo, orientacion y
mediacion de conflictos de poder y liderazgo entre los ancianos que conforman
el grupo. Compromiso y aceptacion de responsabilidades conferidas de acuerdo
al cargo desempeiiado dentro de la Junta directiva de la Asociacion.

Disefio y construccion de la Casa de Dia. Levantamiento topografico del lote.
Elaboracion disefio participativo. Conformacion de comités y capacitacion de
acuerdo a intereses particulares que permitieron el inicio del proceso de auto-
construccion.

COMPONENTE DE PRODUCCION Y/O GENERACION DE

INGRESOS

I11. FASE:

Consolidacién vida productiva del anciano.

Orientacion a la conformacion de unidades productivas. Acompafiamiento a la
organizacion interna de cada unidad.

Funciones de coordinacion entre los miembros del grupo.

Relacion inter-talleres. Compromiso en el desempeiio de los cargos de la Junta
Directiva de la Asociacion de ancianos.

COMPONENTE AUTOCUIDADO EN SALUD

IV. FASE:

Trabajo domiciliario. Mantenimiento y condicionamiento fisico, basado en el
ejercicio. Actividad fisicay expresion corporal. Mejoramiento de su autoimagen
corporal. Reconocimiento de sus potencialidades fisicas y sociales. Proceso
educativoy de orientacion a la familia con el objeto de involucrarla en el manejo
de ladiscapacidad del anciano y de capacitacion a un grupo de ancianos para que
se asuman como vigias de salud.

COMPONENTE DE SOCIALIZACION

V. FASE:

Desarrollo de mecanismos de observacion en la interaccion e interrelacion.
Mejoramiento de canales de comunicacion, relaciones interpersonales mas es-
pontaneas. Liderazgo: apoyo e incentivacion para la toma de decisiones. Res-
catede valores culturales, artisticos, historicos y sociales con mayor apropiacion
de ellos. Organizacion de talleres de expresion artistica y cultural. Planeacion
y realizacion de jornadas socio-culturales inter-generacionales.
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VL. FASE:  Organizacion y movilizacion en otros sectores (barrios).
Proceso de insercion barrial. Conocimiento e identificacion de organizaciones
existentes en el sector de trabajo. Concertacion pobladores de la Tercera Edad
- equipo Priac, en cuanto al disefio y coordinacion de redes de apoyo y auto-
ayuda segun el nivel de desarrollo comunitario propio de los nuevos sectores.
Procesos inter-generacionales.

VII. FASE: Sistematizacion (Actualmente en ejecucion).
Recopilacion del material trabajado en los diferentes grupos segun sectores.
Disefio e implementacion de canales de socializacion de avances y logros del
Proyecto. Desarrollo de propuestas pedagégicas. Establecimiento de categorias
de analisis que permitan la sistematizacion. Disefio de un sistema de publica
ciones.

IMPACTO EN LA COMUNIDAD

El compromiso adquirido a nivel individual y colectivo frente al desarrollo del Proyecto y
especificamente la construccion de la Cada de Dia, permite observar como la dindmica de
trabajo interna del grupo lleva cotidianamente a una evaluacion permanente por parte de los
ancianos, lo que genera cada dia mayores actitudes de autodeterminacion, compromiso e
identidad, contrarrestando cualquier actitud de paternalismo o asistencialismos que puedan
percibir en el equipo interdisciplinario pues son conscientes que la forma de organizacion, la
auto-ayuda que se presten dentro del colectivo y las redes de apoyo social que han fomentado,
son los medios que les permitiran hacer realidad la edificacion de la Casa de Dia.

A partir de hacer realidad el Proyecto Casade Dia en todos sus componentes tanto organizativos,
productivos, culturales y autogestionarios y la implementacion del proceso educativo -social-
cultural y econémico acumulado a lo largo de este tiempo, se proyecta la autofinanciacién del
Proyecto, comercializacion de los productos elaborados y una generacion de ingresos para los
ancianos que en €l participen.

Lo anterior concuerda con el proposito del proyecto de que los diferentes grupos de ancianos
asuman las diferentes acciones que realizan a partir de sus propios compromisos e
intencionalidades incidiendo y fortaleciendo cada vez mas el desarrollo de diversas estrategias
para ser protagonistas de cambios sociales.

LOGROS

* Dialogo de saberes

El anciano aporta toda su experiencia y sabiduria enmarcada dentro de un saber pedagogico
popular y el equipo interdisciplinario. Asi, el poder del conocimiento se reconoce particular-
mente en la posibilidad transformadora que tienen los ancianos dentro de su entorno, a través
de la reflexion, del recuerdo y de la re-construccion de sus historias de vida.
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* Enriquecimiento intergeneracional

Se considera al Anciano como una persona poseedora de toda unatrayectoria histérica - cultural,
como un facilitador de la integracion comunitaria y movilizador de la recuperacion cultural,
acciones que se enmarcan dentro de una accién educativa.

* Cotidianidad del anciano enriquecida por una mayor participacion

La participacion es un factor de desarrollo individual y colectivo que permite cambios en la
concepcion del mundo y las relaciones que en €l existen.

* Concepcion del anciano como ser social

Capaz de enriquecer su grupo comunitario aportando conocimientos, habilidades y experien-
cias, adquiridos a través de sus ejecuciones ocupacionales, lo cual repercute en el aumento de
sentimientos de productividad y autoestima.

* Anciano como persona productiva

El aporte del grupo de ancianos permitio una vez mas reiterar el reconocimiento del viejo como
una persona productiva, comprometida, solidaria, con posibilidades de crecimiento y a su vez
transmisora de conocimiento y afecto, como un individuo que merece ser tenido en cuenta como
protagonista en los procesos de cambio social.

* Profundizacién del proceso formativo-académico para la Tercera Edad

El cardcter interdisciplinario, el debate, la reflexion y concrecion del trabajo conjunto ha
permitido estimular un sentido de compromiso, asumirlo todos los participantes (docente -
alumnos) el Proyecto con una intencionalidad que ha permitido propiciar dentro del grupo de
ancianos su participacion, organizacion y gestion, dinamizando el trabajo comunitario y el
desarrollo de los grupos.

* Mejoramiento en la calidad de vida. Papel protagonico en la comunidad

La organizacion participativa vivenciada por los grupos de ancianos y sus procesos de gestion
a lo largo de este tiempo les ha permitido mejorar su calidad de vida. A través de un re-
encontrarse a si mismos, se ha incrementado su autoestima, reconociendo sus propias potencia-
lidades, limitaciones, rescatando el proceso cultural: su tradicion oral tomar decisiones dentro
de su cotidianidad e incremento del sentido de pertenencia y cohesion grupal, experimentando
el sentimiento de la productividad vista como ganancia personal y como forma de generar
ingresos. Son aspectos que muestran como este grupo poblacional ha asumido un papel
protagonico en la comunidad.

A pesar de los logros alcanzados a nivel general, en la cotidianidad del Proyecto persistian
periodicamente actitudes de individualismo, rivalidades de poder. los cuales eventualmente
disminuyen la participacion y motivacion al interior del grupo de ancianos.

No obstante lo anterior, se puede evidenciar que este trabajo tiene impacto en concebir la vejez
no como un Gltimo lastre en la vida. sino como un momento mas en la misma, como una etapa
del ciclo vital, donde se puede aprender, amar, sofar, ser feliz y proporcionar bienestar.
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